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2015: NĂM CỦA KHÁCH HÀNG 
Sau đây là một số ví dụ về các cách mà khách hàng của City Light đã tiết kiệm năng lượng 
trong năm 2015. 
 
Khách hàng cư dân 
Vào tháng ba, City Light đã triển khai Operation LED. Chiến dịch này đã giới thiệu một dòng 
sản phẩm chiếu sáng thay thế chất lượng cao và tiết kiệm năng lượng nhất trên thị trường 
bằng cách tặng bóng đèn LED miễn phí cho mỗi khách hàng cư dân.  Khoảng 111,600 khách 
hàng đã nhận được bóng đèn miễn phí. 
 
Với chừng đó khách hàng sử dụng bóng đèn LED, hàng năm City Light có thể tiết kiệm được 
1,336,092 kilowatt giờ. Con số đó tương đương với việc cung cấp điện cho 157 gia đình mỗi 
năm. 
 
Khách hàng doanh nghiệp 
Nhiều doanh nghiệp được hưởng lợi khi họ nâng cấp và thay thế các thiết bị kém hiệu quả. 
Và đây là một ví dụ: Hàng năm, Statements Tile tiết kiệm được hơn $2,500 tiền điện bằng 
việc nâng cấp theo các chương trình khuyến khích của City Light. 
 
Để biết thêm thông tin về cách tiết kiệm năng lượng và tiền bạc cho doanh nghiệp và gia đình 
của quý vị, hãy truy cập seattle.gov/wepower. 
 
Take Winter By Storm 
Khi gió thổi và tuyết rơi, hãy nhớ đến trang web Take Winter By Storm — 
takewinterbystorm.org — một nguồn thông tin và tài liệu giúp quý vị chuẩn bị sẵn sàng cho 
việc mất điện và các tình huống khẩn cấp khác. Lời khuyên đầu tiên là nên có kế hoạch khẩn 
cấp cho gia đình và dự trữ đồ ăn, nước uống cho ít nhất ba ngày. 
 
Tự bảo vệ mình 
Đôi khi một số người tự nhận là nhân viên của công ty điện lực liên hệ với các khách hàng 
của chúng tôi và yêu cầu họ thanh toán một hóa đơn điện quá hạn. Nếu ai đó dọa sẽ cắt điện 
trừ khi quý vị trả tiền, thì quý vị không nên làm theo. Trước hết, hãy gọi cho sở điện lực 
(206.684.3000) và truy cập trang web này để biết thêm thông tin: seattle.gov/light/endscams/. 
 
LỜI KHUYÊN AN TOÀN TỪ NGƯỜI TRONG NGÀNH 
"Luôn luôn giả định rằng bất kỳ dây điện hay đường dây điện nào quý vị thấy trên mặt đất là 
có điện và nguy hiểm. Không chạm vào dây điện và bất kỳ thứ gì tiếp xúc với đường dây 
điện. Hãy tránh xa.” 

http://seattle.gov/wepower
http://takewinterbystorm.org/


 
-Brandon Watkins, Phòng Dịch Vụ Thiết Bị Điện Seattle City Light 
 
Giúp Đỡ Về Các Hóa Đơn Dịch Vụ Tiện Ích 
Khi giao mùa và nhiệt độ giảm, mọi người thường tăng nhiệt độ sưởi trong nhà mình. Đối với 
một số khách hàng, đó là một vấn đề. Các hóa đơn dịch vụ tiện ích cao hơn trong mùa thu và 
mùa đông ảnh hưởng không nhỏ đến ngân sách của họ.  Để trợ giúp, Utility Discount 
Program (UDP, Chương Trình Giảm Giá Dịch Vụ Điện) giảm tối đa 60% hóa đơn điện cho 
các khách hàng đáp ứng được các yêu cầu về thu nhập, và những người tham gia có thể 
được một đại diện công ty điện lực đến nhà và tư vấn về cách tiết kiệm năng lượng.  Để biết 
thêm thông tin về các lợi ích của chương trình và hướng dẫn dành cho người tham gia 
chương trình, hãy truy cập seattle.gov/light/assistance hay gọi số 206. 684.5788. 
 

 
Thông tin liên hệ Seattle City Light: 
Seattle City Light 
PO Box 34023 
Seattle, WA 98124-4023 
seattle.gov/light 
206.684.3000 

http://seattle.gov/light/assistance
http://seattle.gov/light

